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Perspektiven statt Resignation

Funf Jahre Teilhabechancengesetz

Am 1. Januar 2019 trat das Zehnte Gesetz zur Anderung des Zweiten Buches Sozialgesetzbuch -
Schaffung neuer Teilhabechancen fur Langzeitarbeitslose auf dem allgemeinen und sozialen Ar-
beitsmarkt (Teilhabechancengesetz - 10. SGB II-AndG) in Kraft. Menschen, die schon sehr lange
arbeitslos sind, sollen wieder eine Perspektive auf dem Arbeitsmarkt erhalten, indem ihre Beschaf-
tigungsfahigkeit durch intensive Betreuung, individuelle Beratung und wirksame Forderung ver-
bessert wird. Arbeitgeber profitieren von hohen Lohnkostenzuschussen. Die Evaluation zeigt: Das
Gesetz wirkt. Zugleich besteht Weiterentwicklungsbedarf.

+Wenn die Zumutungen uber das Maf} an Bewaltigbarem
hinausgehen, bricht die Flexibilitatsbereitschaft zusam-
men. Wenn die Anforderungen zu grof3 werden und die
Sicherheit zu gering, dann setzen Resignation und Ruick-
zug ein - man gibt auf.” Das sagte vor zwanzig Jahren der
damalige Soziologie-Professor und friihere Habermas-As-
sistent Claus Offe in der G.l.B.-Publikation , Absturz oder
Neubeginn” mit Blick auf (langzeit-)arbeitslose Menschen.

Die Aussage hat bis heute nichts von ihrer Gltigkeit ver-
loren. Verandert aber haben sich die Angebote der Poli-
tik fir Menschen, deren Situation hier beschrieben wird.
So hat die Landesregierung von Nordrhein-Westfalen, um
Resignation sowie sozialer und beruflicher Teilnahmslo-
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sigkeit vorzubeugen, bereits zwischen 2013 und 2018 Uber
100 Projekte im Bereich ,Offentlich geforderte Beschéfti-
gung" mit etwa 2.400 Pl&tzen fiir Teilnehmende gefordert.
Die Schaffung sozialversicherungspflichtiger Arbeitsplat-
ze sollte in Verbindung mit Coaching und arbeitsmarktna-
her Qualifizierung die berufliche Integration von Menschen
mit mehreren Vermittlungshemmnissen ermaglichen. Im
Fokus standen erwerbsfahige Leistungsberechtigte, die
ohne diese Forderung mittelfristig keinen Zugang in das
Erwerbsleben gefunden hatten.

Die guten Erfahrungen mit dem nordrhein-westfalischen
Ansatz sind in die Entwicklung des Teilhabechancenge-
setzes (THCG) eingeflossen, das der Bundesgesetzgeber



am 1. Januar 2019 in Kraft gesetzt hat. Mit ihm sollen Men-
schen, die schon sehr lange arbeitslos sind, wieder eine
Perspektive auf dem Arbeitsmarkt erhalten, indem ihre Be-
schaftigungsfahigkeit durch intensive Betreuung, individu-
elle Beratung und wirksame Forderung verbessert wird.

Mit dem Gesetz wurden zwei neue Instrumente in das
SGB Il aufgenommen: , Eingliederung von Langzeitarbeits-
losen” (§ 16 e SGB Il) - sie richtet sich an Personen, die
seit mindestens zwei Jahren arbeitslos sind - und , Teilha-
be am Arbeitsmarkt" (§ 16 i SGB I1), die sich an Personen
richtet, die in den letzten sieben Jahren mindestens sechs
Jahre lang Arbeitslosengeld |l bezogen haben und in die-
ser Zeit nicht oder nur kurzzeitig beschaftigt waren. Bei-
de Instrumente beinhalten eine 6ffentlich geforderte Be-
schaftigung und begleitend ein ganzheitliches Coaching
zur Unterstltzung beim Einstieg ins Berufsleben, bei Pro-
blemen am neuen Arbeitsplatz oder bei Schwierigkeiten
mit der Organisation des Alltags.

Der Grundgedanke hinter dem Konzept lautet: , Arbeit fiihrt
zu Teilhabe", doch dazu gentigt die Konzentration der Job-
center auf eine blofle , Aktivierung“ nicht. Denn ,um das
Aktivierungsparadigma steht es inzwischen sehr schlecht”,
schreibt Dr. Peter Bartelheimer in einem Beitrag fur die
G.I.B. zu Recht: ,Die Begeisterung ist dahin. Es hat sich
gezeigt, dass man mit dem schlichten Aktivierungsdenken
gar nicht so viel erreicht und dass in vielen Fallen der Er-
werbstatigkeit komplexe Problemlagen im Weg stehen, die
zunachst bearbeitet werden missen. Die wenigsten Leu-
te sind komplett inaktiv. Im Gegenteil: Die meisten haben
alle Hande voll zu tun, ihr Leben zu meistern.”

Dazu passt, dass mit ganzheitlichem, beschaftigungsbe-
gleitendem Coaching im THCG die komplexen Problemla-
gen der langzeitarbeitslosen Menschen in den Blick ge-
nommen werden. Doch nicht nur sie profitieren von den
Forderkonditionen des Teilhabechancengesetzes, sondern
auch die Arbeitgeber. Sie erhalten im Rahmen der For-
derung Eingliederung von Langzeitarbeitslosen bei sozi-
alversicherungspflichtiger Einstellung einer Person, die
mehr als zwei Jahre arbeitslos war, Lohnkostenzuschus-
se fur den Forderzeitraum von maximal zwei Jahren. Im
ersten Jahr betragt die Forderung 75 Prozent des regel-
maflig gezahlten Lohns und im zweiten Jahr 50 Prozent.

Bei Teilhabe am Arbeitsmarkt lduft die Unterstitzung Uber
maximal funf Jahre und gewahrt Arbeitgebern in den ers-
ten beiden Jahren einen Zuschuss von 100 Prozent des
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gesetzlichen Mindestlohns oder des Tariflohns oder Kir-
chenrechtlichen Lohns, soweit dieser zu zahlen ist. In je-
dem weiteren Jahr verringert sich der Zuschuss um 10
Prozentpunkte. Aufierdem konnen Qualifizierungen und
Praktika bei anderen Arbeitgebern gefordert werden. Fir
Arbeitgeber ist damit die Chance verbunden, sich auch ar-
beitsmarktferneren Personengruppen zu 6ffnen - ange-
sichts des eklatanten Fachkraftemangels eine von den Be-
trieben noch viel zu selten genutzte Option.

Fachtag ,5 Jahre THCG" - ein Blick zuriick
nach vorn

Anlasslich des fuinfjahrigen Bestehens des THCG hatte die
G.I.B. am 10. Juli 2024 in Essen eine Veranstaltung organi-
siert, um gemeinsam mit Uber 100 Teilnehmenden von Job-
centern und Tragern der Beschaftigungsforderung in NRW,
die mit der Umsetzung des THCG betraut sind, sowie mit
weiteren Arbeitsmarktpartnern, politischen Akteur*innen
und Arbeitgebern Uber die bisherigen Erfolge des Teilha-
bechancengesetzes zu diskutieren und Impulse fir seine
Weiterentwicklung zu erarbeiten.

In seiner Erdffnungsrede zeigte NRW-Arbeitsminister
Karl-Josef Laumann viel Verstandnis fur langzeitarbeits-
lose Menschen: ,Gerade fir Menschen mit sehr langem
Leistungsbezug ist es besonders schwer, wieder Tritt auf
dem Arbeitsmarkt zu fassen.” Fir sie sieht er in gefor-
derter Beschaftigung eine ,Briicke in den Arbeitsmarkt".
An Arbeitgeber, die sich durch die Einstellung einer ehe-
mals langzeitarbeitslosen Person an der Forderung be-
teiligen, appellierte er, ,jetzt die Perspektiven auszuloten,
wie der dauerhafte Ubergang in ungeférderte Beschéfti-
gung gelingen kann.” Denn, so stellte er unmissverstand-
lich klar: ,\Wer als Arbeitgeber bereits einige Jahre von
der Forderung profitiert hat, hat gegentiber den Menschen
auch eine soziale Verantwortung."

Doch Arbeitgeber haben in diesem Kontext nicht nur Ver-
antwortung, sondern auch einen Nutzen. Insofern ist die
Aufforderung des Ministers zugleich Teil der Fachkrafte-
offensive des Landes Nordrhein-Westfalen sowie der ge-
meinsam mit den zugelassenen kommunalen Jobcentern
gestarteten Vermittlungsoffensive zur Hebung auch inlan-
discher Potenziale des Arbeitsmarkts - wozu auch Lang-
zeitarbeitslose und Absolvent*innen des Teilhabechan-
cengesetzes zahlen -, auch wenn ,das Zusammenbringen
von Betrieben und geeigneten Menschen dabei haufig he-
rausfordernd ist".
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Dabei ist dem Minister die angespannte Haushaltslage vie-
ler Jobcenter bewusst. Ohne entsprechende finanzielle Pla-
nungssicherheit sei fir sie, in deren Verantwortung die kon-
krete Verausgabung der Mittel liege, die Umsetzung von
Instrumenten wie Teilhabe am Arbeitsmarkt ein grofies fi-
nanzielles Wagnis. Er setze sich deshalb immer wieder flir
eine auskommliche Finanzierung der Jobcenter ein und pla-
diere dafir, ,dass bei der Integration von Langzeitarbeits-
losen nicht gekurzt werden darf. Es darf nicht dazu kom-
men, dass das Teilhabechancengesetz zwar im Gesetzbuch
existiert, aber praktisch aus Geldmangel nicht umgesetzt
wird. Dafiir haben wir zu intensiv dafir gekdmpft!"

,Ich wiirde mich auch freuen®, schloss er seine Rede, ,wenn
wir mit der Forderung noch starker als bisher Familien
mit Kindern und Alleinerziehende erreichen. Denn dass
Arbeit zum Alltag gehort, sollten Kinder frih lernen, und
zwar moglichst durch das Vorbild der Eltern.” Tats&chlich
hatten Armut, Ausgrenzung und Arbeitslosigkeit oft eine
generationenlbergreifende Wirkung.

Die positive Sicht des Ministers auf die Erfolge des Teil-
habechancengesetzes teilte Dirk Strangfeld, Geschafts-
fuhrer Arbeitsmarktmanagement der Regionaldirektion
NRW der Bundesagentur fir Arbeit, auf der G.1.B.-Veran-
staltung: ,Das Ziel des Gesetzes, Chance auf Teilhabe fur
langzeitarbeitslose Menschen durch richtige Arbeit statt
Arbeitslosigkeit zu finanzieren, hat sich als grundsatzlich
richtig erwiesen: Mehr als 38.500 Menschen in NRW haben
dadurch ihren langjahrigen Leistungsbezug lberwiegend
beendet. Die Einflihrung und weitere Umsetzung des Teil-
habechancengesetzes sind sehr gut gelungen.”

JWir hoffen”, fuhr er fort, ,dass diese Investition auch einen
dauerhaften Beitrag zur Reduzierung des Arbeitskraftebe-
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darfs leisten wird.” Jetzt geht es nach seiner Uberzeugung
darum, dass Arbeitgeber, also Betriebe, das Handwerk, Kom-
munen und die Freie Wohlfahrt, auch wirklich das Arbeits-
kraftepotenzial von Menschen nutzen, die ihre Motivation,
ihr Durchhaltevermdgen und ihre Leistungsbereitschaft im
Verlauf der Forderung bewiesen haben - spatestens ange-
sichts des Fachkraftemangels eine langst Uberfallige Op-
tion. Angesichts der aktuellen Herausforderungen durch
die sich abzeichnenden finanziellen Einschrankungen gel-
te es jetzt, fur die bestehenden Forderfalle mit einem gu-
ten Ubergangsmanagement moglichst nachhaltige Uber-
gange in den ersten Arbeitsmarkt zu schaffen: ,Wenn uns
dann noch Spielraume fir neue Forderfalle bleiben, viel-
leicht auch mehr unter Einsatz des § 16 e SGB I, unserem
,Hidden Champion', dann gerne! Arbeitgeber rufen nach Ar-
beitskréften. Diese Mdglichkeit sollten wir nutzen.”

Zudem pladierte der Arbeitsmarktexperte dafir, die mehr
als fnf Jahre erfolgreiche Arbeit zum Teilhabechancen-
gesetz wie eine Blaupause zu sehen fur die zlgige In-
tegration von gefliichteten Menschen in Arbeit. Seinen
herzlichen Dank sprach er der G.I.B. aus fir das Format
,Fachdialog Coaching”, das 2019 ins Leben gerufen wur-
de und sich ,als erfolgreiches Professionalisierungsan-
gebot fur alle Beteiligten bewahrt hat und das uns sehr
weiterhilft bei der Umsetzung des neuen Coaching-Instru-
ments § 16 k SGB II".

Exkurs: Das Teilhabechancengesetz wirkt

Beide Instrumente des Teilhabechancengesetzes, sowohl
Eingliederung von Langzeitarbeitslosen (§ 16 e SGB 1) als
auch Teilhabe am Arbeitsmarkt (§ 16 i SGB II), hat das Insti-
tut fir Arbeitsmarkt- und Berufsforschung (IAB) zwischen
2019 und 2023 wissenschaftlich evaluiert. Im Fokus stan-



den die Umsetzung der Instrumente durch die Jobcenter,
ihr betrieblicher Einsatz sowie ihre Wirkung auf soziale
Teilhabe, Beschaftigungsfahigkeit und Arbeitsmarktchan-
cen der Geforderten. Auf dem G.I.B.-Fachtag stellte Dr. Jan
Gellermann vom IAB zentrale Evaluationserkenntnisse -
hier teilweise paraphrasiert - ausfuhrlich vor.

Demnach wurden Uber die Teilhabe am Arbeitsmarkt seit
2019 bis Marz 2024 rund 121.000 Menschen gefordert. Rund
ein Drittel der Menschen, die Uber das Teilhabechancen-
gesetz gefordert wurden, lebten in Nordrhein-Westfalen.
Die Forderung nach § 16 e SGB Il werde schwerpunktma-
Big von der Privatwirtschaft genutzt, denn gut zwei Drit-
tel der §-16-e-Geforderten seien hier tatig. Bei §-16-i-Ge-
forderten machten privatwirtschaftliche Arbeitgeber rund
ein Drittel aller Arbeitgeber aus. Zu den vorrangigen Ein-
satzorten der Geforderten gehorten die Bereiche Gebau-
detechnik, Verkauf, Sozialbereich/Hauswirtschaft sowie
Gartenbaubetriebe.

Uber 60 Prozent der Geférderten seien Manner; auslan-
dische Personen wiirden mit 30 Prozent (in § 16 e) und
20 Prozent (in § 16 i) erreicht. Gut acht Prozent der Ge-
forderten nach § 16 i hatten eine Schwerbehinderung. Er-
wahnenswert vor allem: Mehr als 55 Prozent aller derzeit
geforderten Beschaftigten hatten keine abgeschlossene
Berufsausbildung.

Beide Forderungen wirkten nach 26 Monaten wie inten-
diert: Bei den 16-e-Geforderten betrage der Beschafti-
gungseffekt etwa 36 Prozentpunkte. Fir 16-i-Forderungen
standen aufgrund der Datenlage solche Untersuchungen
noch aus. Zu beobachten sei jedoch bereits jetzt, dass es
bei 16-i-Forderungen nicht zu der oft befurchteten , Entlas-
sungswelle" nach Auslaufen der 100-Prozent-Férderung
gekommen sei, die Verbleibsquote in der Mafinahme sei
mit rund 70 Prozent hoch, so der Forscher vom IAB. Bei
den 16-e-Geforderten seien zudem starke Klebeeffekte zu
verzeichnen: Von den Geforderten mit einer regularen Be-
schaftigung nach 26 Monaten seien etwa 72 Prozent beim
selben Arbeitgeber beschaftigt. Ebenfalls bemerkenswert:
Die Effekte seien besonders hoch fiir Altere und Personen
mit besonders schlechter Arbeitsmarkthistorie.

Die mit dem Teilhabechancengesetz geforderten Beschaf-
tigungsverhaltnisse, laute ein qualitativer Evaluationsbe-
fund, ,wirken sich teils deutlich positiv auf die Lebenszu-
friedenheit, die empfundene gesellschaftliche Zugehdrigkeit
sowie weitere subjektive Indikatoren aus. Besonders stark
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ist der Effekt der Teilnahme auf die sozialen Aktivitaten der
Geforderten und die Bewertung ihrer materiellen Situa-
tion." Allerdings mit graduellen Unterschieden etwa zwi-
schen Mannern und Frauen oder Jiingeren und Alteren.

Fazit der Evaluation: , Mit der Verfestigung von Arbeitslo-
sigkeit adressiert das Teilhabechancengesetz ein Kernpro-
blem des SGB Il und geht es effektiv an. Das Instrument
Eingliederung von Langzeitarbeitslosen hat einen positiven
Effekt auf die Beschaftigungswahrscheinlichkeit, der ho-
her ausfallt als bei einigen Vorgangerinstrumenten.” Zu-
dem wirkten sich beide Instrumente positiv auf die sozi-
ale Teilhabe der Geforderten aus. Des Weiteren bestatige
die Wirkungsanalyse, ,,dass die Lohnkostenforderung ihr
politisches Ziel erreicht: Sie fungiert als Anreiz fir Ar-
beitgeber, forderfahige Leistungsberechtigte zu beschaf-
tigen.” Kurzum: Das Teilhabechancengesetz wirke! Mehr
noch: Es wirke besser! So sagte die ehemalige Bundes-
ministerin fur Arbeit und Soziales und heutige Vorstands-
vorsitzende der Bundesagentur fur Arbeit, Andrea Nahles,
das Programm der Teilhabe am Arbeitsmarkt sei aus ih-
rer Perspektive so erfolgreich wie kein anderes. Auch
die Jobcenter selbst beurteilten es als gutes Instrument,
um langzeitarbeitslose Menschen wieder in den Arbeits-
markt zu integrieren.

Erfolgsfaktor Coaching

Evaluiert hat das Institut flr Arbeitsmarkt- und Berufsfor-
schung speziell auch das Coaching, das - so das IAB - zur
,Strukturlogik der beiden Férderinstrumente” zahle, denn
,die Bearbeitung der desintegrativen Folgen langjahriger
Arbeitslosigkeit erfolgt durch die Kombination von gefor-
derter Beschaftigung und ganzheitlicher beschaftigungs-
begleitender Betreuung®, die sowohl beim Einstieg ins Be-
rufsleben als auch bei personlichen Problemen wie auch
bei Problemen am neuen Arbeitsplatz oder bei Schwierig-
keiten mit der Organisation des Alltags unterstutze. Da-
raus ergaben sich umfassende Coaching-Inhalte, ,die auch
im SGB II-Portfolio neu sind"“, hob Jan Gellermann hervor,
»denn es geht um die langfristige Begleitung eines sozial-
versicherungspflichtigen Beschaftigungsverhaltnisses bei
einem Arbeitgeber. Aus dem Auftrag, das Arbeitsverhalt-
nis zu stabilisieren ergibt sich eine gewisse Allzustandig-
keit der Coaches. Von stabilen Arbeitsverhaltnissen aber
profitieren Arbeitnehmer und Arbeitgeber gleichermafien.”

Dabei sei die konkrete Umsetzung des Coachings laut
IAB variantenreich: Es erfolge durch die Jobcenter selbst



oder uber die Vergabe an externe Dienstleister, und zwar
ohne dass dabei ein systematischer Vorteil einer Umset-
zungsart erkannt werden konne. Beim Coaching-Perso-
nal selbst zeige sich jedoch eine ,grofie fachliche Hetero-
genitat" und auch die vorgesehene Dauer des Coachings
variiere zwischen den zustandigen Jobcentern. So kon-
ne es passieren, dass aufgrund einer bestimmten vorge-
sehenen Laufzeit des Coachings Betreuungsverhaltnisse
beendet wiirden, obgleich bei den Geforderten noch Un-
terstitzungsbedarf bestehe.

Feststellen lasse sich aber insgesamt eine hohe Gesamt-
zufriedenheit der Geforderten mit dem Coaching: 60 Pro-
zent der Befragten bewertete das Coaching als ,sehr wich-
tig" oder ,eher wichtig“. Ausbaufihig ssei jedoch vor allem
die Begleitung der Beschaftigung. So seien Coaching-Ge-
sprache mit Arbeitskolleg*innen oder Vorgesetzten kei-
neswegs die Regel. Als problematisch erwiesen sich Dis-
kontinuitaten im Coaching, von denen rund zwei Drittel
der Jobcenter in einer standardisierten Befragung aller
Jobcenter berichteten. Wie sich das Coaching noch opti-
mieren ldsst und ob verpflichtende Qualifizierungen tber
den gesamten Zeitraum von funf Jahren winschenswert
sind, sollte im weiteren Veranstaltungsverlauf noch Ge-
genstand der Diskussionen sein.
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Zu dieser Publikation

Zum Thema ,Teilhabechancengesetz" hatte die G.I.B. im
Juli 2024 einen Fachtag durchgefuhrt. Die zentralen Aus-
sagen der Redebeitrage aller Referent*innen sind in die-
sem KOMPAKT kurz zusammengefasst. Deutlich wird
hierbei die besondere Bedeutung des Faktors ,,Coaching"
fur den Erfolg des Teilhabechancengesetzes. Im nachfol-
genden Interview berichtet Guido Krause vom Jobcenter
Kreis Duren von seinen konkreten Erfahrungen als Coach
im Rahmen des Teilhabechancengesetzes. Daran kntpfen
sich die Resultate der G.I.B.-Veranstaltung zum Teilhabe-
chancengesetz an, aufgegliedert in vier Fragenkomplexe
zur Weiterentwicklung in diesem Handlungsfeld. Im An-
schluss daran diskutieren Timm Helten-Hildwein, Leiter
Bildungs- und Arbeitsmarktpolitik bei unternehmer nrw
-Landesvereinigung der Unternehmensverbande Nord-
rhein-Westfalen e. V., und Martin Kunkler, Referatsleiter
Existenzsichernde Leistungen und Langzeitarbeitslosigkeit
beim DGB-Bundesvorstand, Abteilung Arbeitsmarktpoli-
tik, Berlin, mogliche , Strategien gegen Langzeitarbeitslo-
sigkeit". Abschlieflend wird unter dem Titel ,,Anschluss-
perspektiven” die Entwicklung einer Gesamtstrategie zur
Sicherung von Teilhabe und Arbeitsmarktintegration the-
matisiert.
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»,Krisenintervention heifit: Bei Anruf springen!”

Coaching ist ein wichtiger Bestandteil des sozialen Arbeitsmarkts im Allgemeinen und speziell des
Teilhabechancengesetzes, nicht zuletzt, weil es geforderte Beschaftigungsverhaltnisse stabilisiert.
Ein Gesprach mit Guido Krause vom Jobcenter Kreis Diren.

G.l.B.: Herr Krause, was charakterisiert den Personen-
kreis im Kreis Diiren, fiir den Sie im Rahmen des THCG
als Coach zustindig sind?

Guido Krause: Der wichtigste Aspekt ist hier sicher, dass
die geforderten Personen zuvor im Schnitt schon mehr
als elf Jahre im Leistungsbezug waren. Hervorzuheben
ist aber auch, dass der Frauenanteil mit rund 40 Prozent
vergleichsweise sehr hoch ist. Das Gleiche gilt fiir den An-
teil der Juingeren unter den Geforderten. Bei den 25- bis
35-Jahrigen zum Beispiel ist er mit 21 Prozent mehr als
doppelt so hoch wie im Bundesdurchschnitt. Genau das
war von uns gewollt, weil sich flr diese Personengruppe
noch mal weitergehende Perspektiven fir die restliche
Dauer ihrer Erwerbstatigkeit ergeben und vielleicht sogar
die Maglichkeit besteht, doch noch eine bedarfsdeckende
Altersrente zu erwirtschaften.

Wann setzt lhr Coaching ein, was umfasst es und welche
Kompetenzen setzt es voraus?

Oft bin ich bereits im Vorfeld in die Gesprache mit Fallma-
nagern und Arbeitgeberservice eingebunden und stelle
mich den Geforderten als moglicher Coach vor. Meine fri-
he Beteiligung dient dazu, den Ubergang moglichst frikti-
onslos zu gestalten. Sie hat aber zugleich den Vorteil, mei-
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ne Erkenntnisse und Eindricke auch bei der Stellenakquise,
beim Job-Placement einzubringen, also beschaftigungsan-
bahnend oder beschaftigungsvorbereitend zu coachen. So
kann ich dem zuktnftigen Arbeitgeber nicht nur Empfeh-
lungen fir eine bestimmte geforderte Person geben, son-
dern auch fur deren etwaige Schwachen, Defizite oder Unter-
stlitzungsbedarfe sensibilisieren, die aus dem betrieblichen
Kontext erfolgen missen. Dies damit eine Beschaftigung
fur alle Seiten vernlinftig ausbalanciert werden kann und
keine Probleme eskalieren, die im schlimmsten Fall zum
Abbruch einer Forderung fihren.

In Erstgesprachen mit den Geforderten versuche ich, vor-
handene Ressourcen herauszufinden, die sich arbeitstech-
nisch oder privat nutzen und weiter ausbauen lassen, er-
stelle also eine Anamnese im Vorfeld. Auf einen Nenner
gebracht: Starken starken, Schwachen schwachen. Aber
das ist ein Prozess, der sich Giber das gesamte Coaching
hinzieht.

Die Intensitat von Coaching unterscheidet sich in verschie-
denen Phasen, gerade bei einem so langen Forderzeit-
raum. Es kann sehr intensiv sein, nimmt aber in der Re-
gel im Zeitverlauf vom Umfang her ab. Allerdings muss
man jederzeit zur Krisenintervention bereit und fahig sein,
unverziglich zu reagieren, also ,bei Anruf springen! und



den Betrieb aufsuchen, um beispielsweise Spontankindi-
gungen seitens des Arbeitgebers oder des Geforderten
zu verhindern, Orientierung zu geben und Unterstit-
zung zu organisieren, damit alle Beteiligten eine beson-
nene Entscheidung treffen konnen. Insgesamt setzt Coa-
ching Kompetenzen aus dem Bereich des Fallverstehens
und der Problemdiagnostik voraus. Wir brauchen Kennt-
nisse, Uber das allgemeine Berufsleben, Uber Arbeitsta-
tigkeiten, aber auch Menschenkenntnis, weil ich bei je-
der einzelnen Person moglichst exakt einschatzen muss,
wie weit kdnnen wir gehen und wo sind die Grenzen. Hin-
zu kommt umfassendes Wissen tber Fachdienste, an die
ich weitervermitteln kann.

Welche Netzwerk-Akteure im Jobcenter und dariiber
hinaus spielen beim Coaching eine Rolle?

Da arbeite ich von Beginn an eng mit unserem Arbeitge-
berservice zusammen, aber auch mit diversen Teams im
Haus wie dem Alleinerziehenden-Team oder dem Team
fur Arbeitsgelegenheiten, die ebenfalls Uber Kenntnisse
zu Kunden und Arbeitgebern verflugen. Da wird Hand in
Hand gearbeitet, die Informationen fliefien. Kurzum: Die
Zusammenarbeit im Jobcenter funktioniert hervorragend.
Daruber hinaus arbeite ich extern mit den Integrations-
fachdiensten, der Jugend- und Familienhilfe sowie den
kommunalen Dienstleistern in den Bereichen Sucht- und
Schuldnerberatung. Letztere zum Beispiel kann, wenn Ge-
forderte ihre Schulden gar nicht in den Griff bekommen,
dafiir sorgen, ein Konto auf Guthabenbasis einzurichten,
das der Inhaber nicht Uberziehen kann. Ein anderes Bei-
spiel: Nicht alle Menschen mit psychischen Beeintrachti-
gungen haben einen anerkannten Grad der Behinderung,
weil sie bei der Beantragung sehr zurtckhaltend sind. Hier
rate ich ihnen, von einer Fachstelle den Grad der Behin-
derung feststellen zu lassen und daraus privat oder be-
ruflich Vorteile zu generieren.

Wie gelingt die Kooperation mit den Arbeitgebern?
Welche Rolle spielt sie fiir den Erfolg von Coaching und
betriebliche Integration?

Im Allgemeinen wird das Coaching-Angebot im Rahmen
des THCG sehr positiv aufgenommen. Zu Beginn gilt es,
den Arbeitgeber zu sensibilisieren fur die Vorziige und Res-
sourcen von Menschen, die nach langjahriger Arbeitslosig-
keit wieder in Beschaftigung gehen, und darauf wahrend
der Beschaftigung aufzubauen. Auch im weiteren Verlauf
kann ich mich bei meinen Klienten und Arbeitgebern auch
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ohne vorherige Terminabsprache frei bewegen, sie in den
Unternehmen besuchen, sodass ich auch bei kurzfristig
auftretenden Problemen rasch intervenieren kann. Die
Freistellung der Geforderten fir das Coaching wahrend
der Arbeitszeit gelingt so gut wie immer. Meist steht da-
fur ein Biro zur Verfligung, sodass ich wirklich frei arbei-
ten kann. Dabei erfolgt das Coaching im Dreiecksverhalt-
nis von Coach, Coachee und dem Ansprechpartner beim

Guido Krause, Jobcenter Kreis Diiren * Foto: Love My Picture (Diiren)

Arbeitgeber. Das konnen unmittelbare Vorgesetzte sein,
Betriebsinhaber, Personalentscheidende, aber auch Kol-
leginnen und Kollegen. Sie einzubeziehen kann eminent
wichtig sein, um etwaige Spannungsverhaltnisse zwi-
schen ihnen und der geforderten Person rechtzeitig ab-
zubauen und drohende Abbriche geforderter Beschafti-
gung zu verhindern.

Gelingt die Freistellung fiir Qualifizierungen, die Sie fiir
die Integration fiir erforderlich erachten, genauso rei-
bungslos?

Die innerbetriebliche Qualifizierung auf eigene Kosten fir
die Tatigkeit auf einfachen, nicht so komplexen Arbeits-
platzen findet statt. Doch die Organisation von Angeboten
durch Dritte wahrend und neben der Arbeitszeit erfolgt nur
zogerlich, obwohl die daran geknipften Voraussetzungen
gering sind, da Qualifizierungen bewusst nicht AZAV-zer-
tifiziert sein missen, und obwohl wir immer wieder ins-
besondere mit Blick auf mogliche Anschlussperspektiven
fur weitergehende Qualifizierungen werben. Doch den Be-
trieben ist die Erledigung der anstehenden Auftrage wich-
tiger. Das betrifft sehr viele und gerade kleinere Unter-
nehmen. Qualifizierung als Investment in die Zukunft eines



Unternehmens und Beschaftigten ist in ganz Deutschland
immer noch unterentwickelt. Zu erkennen ist das etwa an
der Zurickhaltung bei der Inanspruchnahme des recht-
lich verbrieften Bildungsurlaubs. Dabei ist strategische
Qualifizierung und Weiterbildung von grofier Bedeutung.

Bemerken Sie mit Blick auf Coaching und Qualifizierung
Unterschiede zwischen dffentlichen Arbeitgebern, Trdagern
und der gewerblich-technischen Privatwirtschaft?

Nein, das hangt immer vom einzelnen Unternehmen ab.
Wir haben im Vorfeld immer unabhangig von Branchen
versucht, Betriebe herauszufinden, die offen sind fir den
geforderten Personenkreis, die sich von eventuellen klei-
neren Verwerfungen in der ersten Beschaftigungsphase
nicht abschrecken lassen, die angesichts der hundertpro-
zentigen Lohnkostenzuschiisse in den beiden ersten Jahren
bereit sind, nicht die Produktivitat der Einzelnen, sondern
deren Entwicklungspotenziale in den Blick zu nehmen und
Uberforderungen der geférderten Beschéftigten zu ver-
meiden. Hilfreich war dabei unser hauseigener Arbeitge-
berservice, der die Betriebe, die Inhalte der Betriebstatig-
keit, die Personalentscheider, die Rahmenbedingungen in
den Branchen, die Strukturen und Ablaufe sehr gut kennt.
Das hat uns ermdglicht, sehr viele geeignete Betriebe aus
der Privatwirtschaft zu finden. Natirlich haben wir un-
ter den Arbeitgebern auch regionale Beschaftigungstra-
ger, um auch besonders arbeitsmarktfernen Personen
eine Chance zu bieten, aber deren Anteil ist sehr gering.

Welche allgemeinen Erkenntnisse ziehen Sie aus lhren
personlichen Erfahrungen beim Coaching im Rahmen des
THCG?

Die Verknupfung von Arbeitsmarktforderungen wie etwa
den Eingliederungszuschiissen mit einem verpflichtenden
beschaftigungsbegleitenden Coaching ware gewiss auch
ein guter Ansatz Uber das THCG hinaus, und zwar nicht nur
in dem Sinne, dass Arbeitgeber es zulassen, sondern sich
auch daran beteiligen. Aber zusatzliches obligatorisches
Coaching erfordert eine personelle Unterflitterung und Per-
sonal heifitimmer auch Budget. Damit sind wir bei der ent-
scheidenden Frage: Wie geht es weiter? Das THCG ist eine
der teuersten Integrationsmafinahmen auf dem Markt. Viel-
leicht kdnnte man am ehesten im Bereich der Forderdauer
und Forderhdhe etwas modifizieren, aber grundsatzlich ist
es sehr sinnvoll angelegtes Geld, denn es zeigt, dass auch
Menschen mit mehr als elfjahrigem Leistungsbezug wie-
der nachhaltig in Erwerbsarbeit integriert werden konnen.
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Resultate der G.l.B.-Veranstaltung
zum Teilhabechancengesetz

Das Teilhabechancengesetz dient unter anderem dem Abbau von Langzeitarbeitslosigkeit. Wie
aber sieht in diesem Sektor die aktuelle Lage am Arbeitsmarkt aus? Rund 70 Prozent der im Juli
2024 763.382 Arbeitslosen in Nordrhein-Westfalen waren langer als ein Jahr arbeitslos, also lang-
zeitarbeitslos. Im Vergleich zum Bundesdurchschnitt ist die Langzeitarbeitslosigkeit in NRW uber-
durchschnittlich stark ausgepragt, mit grofien regionalen Unterschieden. Besonders hoch ist das
Langzeitarbeitslosigkeitsrisiko fur altere und geringqualifizierte Menschen. Zusatzlich erschweren
Sorgearbeiten, etwa die Betreuung von Kleinkindern unter drei Jahren, die Beschaftigungsaufnah-
me fur Arbeitslose. Davon sind Frauen in besonderem Malie betroffen.

Klar aber ist: In Zeiten des Fach- und Arbeitskraftemangels
wird jede*r gebraucht. Umso wichtiger sind die Instrumente,
mit denen es gelingt, auch langzeitarbeitslose Menschen
wieder in die Erwerbsarbeit zu fiihren. Das Teilhabechan-
cengesetz, zeigt die |AB-Evaluation, ist ein erfolgreiches Ins-
trument, denn das Gesetz geht ein zentrales Problem des
SGB |l gezielt an: die verfestigte Langzeitarbeitslosigkeit.

Grund genug also, auf der G.I.B.-Veranstaltung in Essen Uber
die Erfolge, aber auch die Weiterentwicklung des THCG zu
diskutieren. Das geschah in vier Arbeitsgruppen und zwei
Podiumsgesprachen. An Letzteren nahmen teil: Farid Allam
(Alltagshelfer Zuhause GmbH), Clara Hambloch-Schmies
(Jobcenter Rhein-Sieg), Stefanie Haflel (rebeq GmbH) und
Jessica Weiner (NEUE ARBEIT der Diakonie Essen gGmbH)
am ersten Tischgesprach sowie Dieter Bohnes (RD NRW),
Dr. Jan Gellermann (IAB), Ralf Nolte (LAG Freie Wohlfahrts-
pflege), Christiane Miihlhausen (Unternehmensvertreterin),
Tanja Naumann (Jobcenter Steinfurt) und Tim Obermeier
(MAGS NRW) an der zweiten Podiumsrunde.
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Vier Fragenkomplexe zur Weiterentwicklung in diesem
Handlungsfeld auf Basis der bislang gewonnenen Er-
kenntnisse in der Praxis waren Gegenstand der Dis-
kussion:

1. Welche Betriebsstrukturen sind fur eine nachhaltige
Beschaftigung forderlich? Und: Flr welche Personen
passt das Forderinstrument?

2. Was gehort zum ganzheitlichen beschaftigungsbeglei-
tenden Coaching?

3. Welche Qualifizierungsmafinahmen fir Beschaftigte
sind sinnvoll?

4. Wie sichern wir soziale Teilhabe und Arbeitsmarktin-
tegration im Anschluss an die Forderung?

Die Ergebnisse sind im Folgenden ohne Wertung und Ge-
wichtung sowie ohne namentliche Zuordnung der Ein-
zelbeitrage zusammengefasst. In ihrer Summe ergeben
sie - so die Absicht - ein anschauliches Bild vom Stand
der gegenwartigen Diskussion sowie von der kreativen
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Vielfalt an Ideen und Vorstellungen der Beteiligten aus
Wissenschaft und Praxis zur Weiterentwicklung der
Mafinahmen gegen Langzeitarbeitslosigkeit.

Auswahl der Betriebe: ,Wo Weiterbeschaftigung
zur Unternehmensstrategie gehort"

,Aus kaufmannischer Sicht", war beim Podiumsgesprich
vom Geschaftsfuhrer eines sozialen Kleinunternehmens
zu horen, ,sind die hohen, Uber einen langen Zeitraum
gezahlten Lohnkostenzuschiisse ein Geschenk." Dazu
passt die von anderer Seite vorgebrachte Aussage, dass
,die eigentlich Geforderten beim THCG die Betriebe sind".
Beide Auflerungen haben einen wahren Kern und gerade
deshalb gerat in manchen Betrieben vielleicht aus dem
Blick, dass beim THCG die moglichst dauerhafte Teilha-
be langzeitarbeitsloser Menschen an Erwerbsarbeit im
Mittelpunkt steht.

Um Mitnahmeeffekte zu vermeiden und Nachhaltigkeit
zu sichern, komme es darauf an, solvente Betriebe mit
vakanten Stellen und offensichtlichem Arbeitskrafte-
bedarf bei der Betriebsauswahl vorrangig zu beruck-
sichtigen, also Unternehmen und Einrichtungen mit
langfristiger, echter Einstellungsabsicht, ,wo Weiter-
beschaftigung zur Unternehmensstrategie gehort”, und
die finanziell so ausgestattet sind, dass sie anfallende
Lohnkosten selbst tragen konnten. Das entspricht auch
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den Empfehlungen von Jan Gellermann vom IAB, sich
bei den Forderbemihungen starker auf Branchen mit
hohem Arbeitskraftebedarf zu konzentrieren und auch
die weitere Einbeziehung privatwirtschaftlicher Arbeit-
geber zu bedenken, ,die im Falle von Teilhabe am Ar-
beitsmarkt jedoch trotz der vollstandigen Ubernahme
der Lohnkosten in den ersten beiden Jahren der Forde-
rung nur einen Anteil von rund einem Drittel unter den
Forderbetrieben ausmachen.” Zudem lohne es sich, auch
die Betriebsfelder Kita, Offene Ganztagsschule, Alltags-
hilfe, Pflege oder allgemein die Gesundheitsbranche in-
tensiver in den Blick zu nehmen, da hier langerfristig
mit starkem Personalbedarf zu rechnen sei. Das erho-
he fur die Teilnehmenden die Chance auf einen dauer-
haften Verbleib in der Erwerbsarbeit.

Auch bei der praktischen Umsetzung des THCG im Ar-
beitsalltag seien verantwortungsbewusste Betriebe
gefragt. Jobcenter seien deshalb gut beraten, weiter-
hin und verstarkt ihre Erwartungen gegentber den
Betrieben klar zu artikulieren, ,damit sich der Arbeit-
geber auch tatséchlich als Chancengeber erweist". So
missten Betriebe Verstandnis, Geduld und Bereitschaft
mitbringen, ,Besonderheiten” der Beschaftigten zu be-
ricksichtigen, denn viele der geforderten Langzeitar-
beitslosen hatten keinen Berufsabschluss oder seien
ohne jegliche berufliche Vorerfahrung, manche hatten
psychische oder physische Probleme, einige seien zu-



vor straffallig geworden. ,Ehemalige Strafgefangene
sind auch mit THCG meist ohne Chance", beklagte eine
Teilnehmerin der Diskussionsrunde. Seitens der Be-
triebe sei deshalb ,Fingerspitzengefiihl" gefragt. Dazu
seien am ehesten ,flexible, nicht verkrustete" Betriebe
ohne Vorurteile gegentber Quereinsteiger*innen befa-
higt. Doch Sensibilitat gegenuber der geférderten Per-
sonengruppe bedurfe es nicht nur auf Fihrungsebene,
sondern auch in der Belegschaft. Deshalb sei die offene
innerbetriebliche Kommunikation Uber , die spezifischen
Besonderheiten einer 16-i-Kraft unabdingbar, denn das
sorgt fir Toleranz und Geduld im Kolleg*innen-Team".

Vorhanden sein mussten in den ausgewahlten Betrieben
aber auch Kapazitaten zur Einarbeitung vormals Lang-
zeitarbeitsloser, weil sich ein ,weicher Einstieg" in Arbeit
und die sukzessive Gewohnung an Arbeit als sinnvoll er-
wiesen hatten. Hilfreich seien dabei ,gute Anleiter*innen
mit Fihrungsfahigkeiten“ sowie ein innerbetriebliches
Mentoring-System, bei dem geklart ist, ,wer jeweils wo-
fur zustandig ist", denn: ,Die Verdnderungsarbeit findet
im Betrieb statt.”

Unverzichtbar sei dariber hinaus die Bereitschaft der
Betriebe, das Coaching nicht nur zu akzeptieren, son-
dern aktiv zu unterstlitzen. Dessen Bedeutung hatten
die meisten der am THCG beteiligten Betriebe offen-
sichtlich erkannt. Manche Betriebe gingen sogar einen
Schritt weiter und brachten sich - nicht zuletzt ange-
sichts hoher Lohnkostenzuschiisse - mit eigenen klei-
nen finanziellen Beitragen und personlichem Engagement
zusatzlich ein, etwa in Form von Zuschissen fir den Er-
werb eines Fihrerscheins, des Besuchs eines Verkehrs-
Ubungsplatzes oder beim Kauf einer medizinisch empfoh-
lenen Brille fir Personen aus der Zielgruppe. Auch eine
so artikulierte Bereitschaft zur Selbstbeteiligung lief3e
sich bei der Auswahl von Betrieben mitbericksichtigen.

Genauso komplex wie die Auswahl der Betriebe sei die der
Teilnehmenden. Kritisch anzumerken sei hier zunachst
der noch zu geringe Frauenanteil bei den Uber § 16 e ge-
forderten Personen. Um das zu andern, seien Finanzie-
rung und Organisation einer besseren Kinderbetreuung
notig. Hilfreich sein konne bei der Auswahl der Teilneh-
menden die klare Benennung von ausschlaggebenden
Kriterien, die beim Podiumsgesprach eine Arbeitgebe-
rin als Voraussetzung fur betriebliche Integration zum
Ausdruck brachte: die Einstellung zur Arbeit, Motivation,
Plnktlichkeit und Zuverlassigkeit als Bedingung fur den
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reibungslosen Arbeitsablauf im Betrieb sowie Teamfa-
higkeit. Die geforderten Eigenschaften variierten jedoch
zum Teil erheblich nach Branche und Arbeitgeber, wes-
halb der Matching-Prozess grundlegend fur den Erfolg
des anschliefienden Beschaftigungsverhaltnisses sei.
Kommunikation und damit eine ausreichende Kenntnis
der deutschen Sprache werde von vielen Arbeitgebern
vorausgesetzt. ,Doch Menschen mit Migrationshinter-
grund”, so die Arbeitgeberin, ,haben fast alle kein A2-
Niveau.” Hier kdnnten flankierende, beschaftigungsbe-
gleitende Sprachkurse ohne Abschlussprifung, die das
Jobcenter Uber § 16 i anbieten kann, Abhilfe schaffen.

Jobcenter achteten bei der Auswahl von erwerbsfahigen
Leistungsbeziehenden selbstverstandlich auf Motivati-
on, Durchhaltevermdgen und die Bereitschaft zur Ver-
anderung. Ebenfalls als wirkungsvoll erwiesen habe
sich die Anfertigung eines detaillierten Starkenprofils
der geforderten Langzeitarbeitslosen, um so potenzielle
Arbeitgeber*innen von der Eignung der ausgewahlten
Personen zu Uberzeugen.

Ganzheitliche beschaftigungsbegleitende
Betreuung: ,,Coaching macht den Unterschied"”

,Das" Coaching gibt es nicht. Die praktische Umsetzung
sei hochst variantenreich, hatte bereits die IAB-Evaluati-
on gezeigt. Charakteristisch fir das Coaching im Rahmen
des THCG sei jedoch die Allzustandigkeit der Coaches.
Konkret hiefie das: ,Coaches sind niemals nicht zustan-
dig" - und genau das mache Coaching so anspruchsvoll.
Fdr ein gutes Gelingen missten ,wie bei einem Zahn-
rad" viele Themenbereiche ineinandergreifen. Das hiefie
auch, Langzeitarbeitslosen nicht nur zu verdeutlichen,
,dass Arbeit Lebensqualitdt bedeutet”, sondern zugleich
zu fragen: ,Welche Winsche bestehen Uber Arbeit hi-
naus?” Kurzum: Insbesondere ein systemisches Ver-
standnis von Coaching flihre zu nachhaltiger Wirkung.

Entsprechend hoch seien die Anforderungen an Coaches.
Ihr Kompetenzspektrum sei idealerweise breit gestreut:
Dazu zahlt unter anderem Fallverstandnis, Compliance,
Sozial-, Fach- und Methodenkompetenz, Konfliktlosungs-
fahigkeit und Diplomatie. Zudem miussten sie gut er-
reichbar sein sowie die Fahigkeit besitzen, Personen
der Zielgruppe sukzessive an Ziele heranzufiihren und
entsprechend aufzubauen. Sie missten Netzwerke bil-
den und koordinieren konnen, tUber Kenntnisse in den
Feldern Qualifizierungsmaglichkeiten und Personalent-
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wicklung verfigen sowie die Fahigkeit besitzen, die Be-
reitschaft der 16-i-Geforderten zur Fortbildung zu for-
dern. Des Weiteren missten sie bei den Geforderten
Verstandnis entwickeln fur die Bedeutung von Tages-
struktur, Plnktlichkeit, Zuverlassigkeit und Teamfahig-
keit, denn ,Arbeitgeber erwarten von den Coaches Bei-
trage zur betrieblichen Integration“. Wiinschenswert
sei daruber hinaus der Ausbau einer rechtlichen Kom-
petenz, die sich Uber alle Sozialgesetzbicher erstrecke.
Angeregt - aber auch kontrovers hinsichtlich Reglemen-
tierung und Anforderungen diskutiert - wurde deshalb
eine Weiterbildung fur Coaches speziell im rechtlichen
Bereich, eine Zertifizierung sowie die Uberarbeitung des
Tatigkeitskompetenzprofils der Coaches bei der Bundes-
agentur fur Arbeit.

Nur mit entsprechender Kompetenz lasse sich auch eine
weitere bedeutende Aufgabe von Coaches bei der Um-
setzung des THCG erfillen: die Gewahrleistung des Zu-
gangs zu den Betrieben sowie der Vertrauensaufbau zu
den Arbeitgeber*innen, ,,damit die sich bei Problemen
friih- und damit rechtzeitig melden”. Doch der Betriebs-
zugang sei laut IAB-Evaluation nicht flachendeckend ge-
lungen. Ein Vorschlag zu Handlungsmdoglichkeiten der
Coaches aus der Diskussionsrunde: ,Coaches missen
mit in die Betriebe hineingehen und nicht die geforderten
Personen an der Tur abgeben, sonst entsteht eine LU-
cke.” Coaches missten zudem die Gewerke kennen, in
denen die Langzeitarbeitslosen beruflich aktiv werden
sollen. Als gute Vorbereitung zum gegenseitigen Ken-
nenlernen von Arbeitgeber*in und Kund*innen hatten
sich vorgeschaltete Praktika erwiesen. Eine gelingende
Kontaktaufnahme mit Vereinbarungen zur Zusammen-
arbeit zwischen Coach und Betrieb sei gleich zu Beginn
fur beide Seiten wichtig. Nur so gelinge die passgenaue
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Festlegung der konkreten Aufgaben der Langzeitarbeits-
losen sowie das sukzessive Heranflihren an Arbeit mit
anschliefenden Reflexionsgesprachen (,Wie war's?").
Dabei seien regelméafige und ,wertschatzende" Besuche
im Betrieb Einladungen ins Jobcenter vorzuziehen.

Gegenstand des Trialogs zwischen allen Beteiligten sei
immer auch die Frage: ,Was hat sich seit dem letzten Mal
verandert?" Das kénne zum Beispiel der Wechsel des
Arbeitsbereichs sein oder ein festgestellter Qualifizie-
rungsbedarf. Als hilfreich erwiesen habe sich in diesem
Zusammenhang die Installation eines ,Betriebscoachs,
einer Art Mittelding zwischen Anleiter*in und Mentor*in
im Betrieb”, der den Coach unterstitzt. ,Aber auch der
Betrieb braucht erst mal Coaching”, war in den Diskus-
sionsrunden zu horen. Denn auch die Arbeitgeber*innen
hatten Mitwirkungspflichten, die gleich zu Beginn ex-
pliziert werden sollten. Dazu gehore, die betriebliche
Freistellung fir das Coaching im gesamten Forderzeit-
raum sicherzustellen, den Coaches Einfluss einzurau-
men bei dem betrieblichen Einsatz und der Weiterbil-
dung der Geforderten, ,um so eine Balance zu schaffen
im Spannungsfeld zwischen der ,echten’ Arbeit am ers-
ten Arbeitsmarkt und den Anforderungen des Forder-
programms"”.

Angesprochen werden solle auch die eventuelle ,vor-
zeitige" Ubernahme, also die Festeinstellung noch vor
Ablauf der Forderdauer. Das aber bringe Betriebe an-
scheinend in eine Zwickmihle, weil sie damit auf weitere
Lohnkostenzuschisse verzichteten. Hier seien Moglich-
keiten zu einer kiirzeren Forderdauer Uberlegenswert,
um in regelmafiigen Abstanden immer wieder neu zu
entscheiden, ob eine ungeférderte Ubernahme nicht
doch schon maglich sei.



Der Ubergang nach Auslaufen der Férderung miisse
im Coaching-Prozess frihzeitig thematisiert werden.
Vereinzelt gebe es daruber hinaus ein Absolventenma-
nagement der Jobcenter noch sechs Monate nach Ende
der Forderung. Eine entsprechende Praxis sei in allen
Jobcentern wiinschenswert, denn ein frihzeitig begin-
nendes und Uber den Forderzeitraum andauerndes Ab-
solventenmanagement verspreche die grofite nachhaltige
Wirkung beim Ubergang in eine ungeférderte Beschaf-
tigung am ersten Arbeitsmarkt. Alles andere berge das
Risiko, dass der mihsam aufgebaute Bezug zum Ar-
beitsmarkt schnell wieder verloren gehe. Zudem seien
im Rahmen des Ubergangs- und Absolventenmanage-
ments Arbeitgeber zur Freistellung fur Praktika fur ei-
nen spateren Arbeitgeberwechsel sowie fiir Qualifizie-
rungen zu verpflichten und dabei die Moglichkeiten des
Qualifizierungschancengesetzes zu nutzen. Zur Forde-
rung der beruflichen Weiterbildung (FoW) lohne es sich,
Kontakt zu den Arbeitsagenturen aufzunehmen. Die Be-
antragung eines Arbeitsentgeltzuschusses fir Weiter-
bildung gelte jedoch als aufwandig.

Bei einem kleinen Teil der Zielgruppe, den Alteren, seien
auch Uberlegungen zum vorzeitigen Renteneintritt an-
gebracht. Hier sei Zusammenarbeit mit dem Rentenver-
sicherungstrager gefragt sowie grundsatzlich eine Ver-
besserung der kommunalen Kooperation im Hilfesystem,
doch - so der Eindruck einiger Teilnehmender - ,alle ver-
stecken sich hinter dem Wort Datenschutz". Die damit
einhergehenden Herausforderungen konnten jedoch sel-
ten auf kommunaler Ebene geldst werden. Regelungen
des Bundes wie vielleicht eine neue Datenschutzgrund-
verordnung wirden gewuinscht.

Eindeutiges Fazit: Coaching nicht unterschatzen! Gleich-
zeitig aber gelte es, sich der Grenzen des Coachings be-
wusst zu sein: ,Es ware unfair, von Coaches etwas zu
erwarten, wozu sie aufgrund auflierer Rahmenbedin-
gungen strukturell nicht in der Lage sind.” Klar sei zu-
dem: Die Auswahl von Coaches im Vergabeverfahren
,nhach Preis" verhindere Qualitdt. Eine angemessene
Bezahlung hingegen steigere die Attraktivitat des Jobs
und fordere letztlich die Qualitat der Dienstleistung. Die
wiederum setze einen angemessenen Fallschlussel vo-
raus. ,Selbst die qualifiziertesten Coaches konnen bei
zu knapper Personalbemessung keine Qualitat garantie-
ren.” Aus der Erkenntnis, dass ,Coaching das Potenzial
hat, den Unterschied zu machen”, resultierte der Vor-
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schlag, Coaching als Regelinstrument zu etablieren -
wie in Teilen mit dem § 16 k SGB Il bereits umgesetzt.

Nachhaltige Weiterbildung:
»Erst qualifizieren und dann im Betrieb
platzieren oder umgekehrt?“

Festzuhalten ist mit Blick auf die Teilnehmenden zu-
nachst: Moglichkeiten zur Qualifizierung mit dem Ziel
der ungeforderten Beschaftigung stehen im Rahmen des
§ 16 e nicht wie im § 16 i zur Verfligung. Winschens-
wert waren neue Mdglichkeiten zu Qualifizierung und ab-
schlussorientierter Weiterbildung, wobei sich die Frage
nach dem Budget der Jobcenter in diesem Handlungs-
segment stellt. Ein Vorschlag ging dahin, den Job-Be-
rufssprachkurs zum passgenauen Spracherwerb am
Arbeitsplatz auf § 16 i auszuweiten oder auch eine Aus-
bildung mit Lohnkostenzuschiissen zu ermoglichen.

Interne Qualifizierungen beim Arbeitgeber sollten jeder-
zeit moglich sein. Der Wunsch nach Qualifizierung sei-
tens der Langzeitarbeitslosen solle auf jeden Fall Unter-
stitzung finden. Dies setze die Kenntnis des gesamten
moglichen Qualifizierungsspektrums voraus sowie die
Beschaftigung mit der Frage nach dem Zusammenspiel
von Qualifizierung und Beschaftigung: , Erst qualifizie-
ren und dann im Betrieb platzieren oder umgekehrt am
Arbeitsplatz qualifizieren?”

Zu beantworten sei jedoch zunachst die Frage: ,Was
geht mit der Zielgruppe iUberhaupt an Qualifizierung?*
Laut Meldungen aus der Praxis hatten sich die , Klas-
siker" Gabelstaplerschein und Fiihrerschein auf jeden
Fall bewahrt. Aufgabe der Coaches sei die Vorteils-
Ubersetzung von Qualifizierungen bei Beschaftigten
und Arbeitgebern.

Weiterentwicklungspotenzial fur das Qualifizierungs-
budget sahen die Diskutierenden unter anderem darin,
die strikte Personenbindung der 3.000 zur Verfligung
stehenden Euro aufzuheben, sodass nicht ausgeschopf-
te Budgets anderen Beschaftigten, die einen Qualifizie-
rungsaufwand von Gber 3.000 € haben, zugutekommen
konnten. Weiterhin sei wiinschenswert, dass Coach und
Beschaftigte mehr Handlungsmaoglichkeiten bei der Be-
antragung von Weiterbildungen erhalten. Aktuell kon-
ne nur durch die Betriebe auf das Qualifizierungsbud-
get zugegriffen werden.
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Strategien gegen Langzeitarbeitslosigkeit -
»2Auch die Rahmenbedingungen mussen
stimmen!”

Langzeitarbeitslosigkeit kann fur Betroffene schwerwiegende Folgen haben: ein hoheres Armuts-
risiko, soziale Ausgrenzung oder gesundheitliche Probleme. Gefragt sind deshalb Strategien ge-
gen Langzeitarbeitslosigkeit. Dazu ein Gesprach mit Timm Helten-Hildwein, Leiter Bildungs- und
Arbeitsmarktpolitik bei unternehmer nrw - Landesvereinigung der Unternehmensverbande Nord-
rhein-Westfalen e. V., und Martin Kinkler, Referatsleiter Existenzsichernde Leistungen und Lang-
zeitarbeitslosigkeit beim DGB-Bundesvorstand, Abteilung Arbeitsmarktpolitik, Berlin.

G.l1.B.: Herr Kiinkler, Herr Helten-Hildwein, braucht es
eine Strategie gegen Langzeitarbeitslosigkeit? Wie kann
sie aussehen?

Martin Kiinkler: Unbedingt! Aus DGB-Sicht musste sie
drei Kernelemente enthalten. Erstens: Da rund 60 Pro-
zent der Langzeitarbeitslosen keinen Berufsabschluss
haben, muss eine Weiterbildungsoffensive starten, damit
moglichst viele einen Berufsabschluss nachholen konnen.
Das wirde Mismatch zwischen den Erwartungen der Ar-
beitgeber und dem, was zuvor Arbeitslose als Bewerbe-
rinnen oder Bewerber mitbringen, verringern. Zweitens:
Viele Langzeitarbeitslose haben gesundheitliche oder psy-
chische Beeintrachtigungen. Deshalb mussen die Jobcen-  Martin Kiinkler, DGB-Bundesvorstand, Abteilung Arbeitsmarktpolitik,
ter-Mitarbeitenden noch besser in die Lage versetzt wer- B

den, diese Beeintrachtigungen auch zu erkennen, damit

sie TUren o6ffnen konnen fir Angebote der Gesundheits- zeitarbeitslosen ist dufierst heterogen. Also mussen die
forderung. Drittens: Wir brauchen eine ganz stark ein- Beratungs- und Begleitungsangebote exakt auf die Be-
zelfallbezogene Betreuung, denn die Gruppe der Lang- durfnisse im Einzelfall zugeschnitten werden.
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Timm Helten-Hildwein: Ja, wir brauchen eine Strategie -
im Interesse der Langzeitarbeitslosen, aber auch der Be-
triebe. Unsere Botschaft an unsere Unternehmen lautet:
Alle Potenziale nutzen, um Fachkrafte zu gewinnen, und
dabei auch spezielle Zielgruppen in den Blick zu nehmen
wie Menschen mit Beeintrachtigungen, An- und Unge-
lernte und Langzeitarbeitslose. Um mehr langzeitarbeits-
lose Menschen in den ersten Arbeitsmarkt zu integrieren,
ist aus unserer Sicht eine aktivierende Arbeitsmarktpoli-

Timm Helten-Hildwein, unternehmer nrw - Landesvereinigung der
Unternehmensverbande Nordrhein-Westfalen e. V.

tik notwendig, die auf der einen Seite zielgerichtet unter-
stutzt, aber auch die Mitwirkung einfordert. Dafur bedarf
es einer individuelleren und intensiveren Betreuung sowie
einer passgenaueren Qualifizierung als bisher. Wichtig ist
zudem, dass die Hemmnisse abgebaut werden, die aktuell
einer Vermittlung in Arbeit entgegenstehen.

Aus unserer Sicht sind auch Teilqualifizierungen eine sehr
geeignete und noch oft unterschatzte Mafinahme. Sie sind
ein Anreiz, Anstrengungen auf sich zu nehmen und Einzel-
schritte zu gehen, ohne von Beginn an Uberfordert zu sein.
Um den Wert von Teilqualifikationen deutlicher aufzuzeigen,
stellen wir gute Beispiele vor in unseren 129 Mitgliedsver-
banden sowie in den Unternehmen. Teilqualifizierungen be-
deuten einen Kompetenzzuwachs und entsprechend qua-
lifizierte Langzeitarbeitslose konnen fir anspruchsvollere
Arbeiten eingesetzt werden und andere Fachkrafte im Un-
ternehmen entlasten. Das ist fur einen Betrieb ein grofier
Mehrwert. Manche Betriebe verbinden Erfolge bei Teilqua-
lifizierungen auch mit einer hdheren Vergitung.

Beim Thema Langzeitarbeitslosigkeit missen Vorurteile
durch Informationsarbeit abgebaut werden. Abbauen lassen
sie sich am ehesten Uber personliche Begegnungen zwi-
schen dem Arbeitgeber und dem Arbeitsuchenden. Ein Ar-
beitgeber, der in den Bewerbungsunterlagen liest, dass die
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letzte Beschaftigung zehn Jahre zurickliegt, legt das Papier
womaglich rasch zur Seite. Das personliche Kennenlernen
zum Beispiel bei Jobborsen oder Speed-Datings kann da
sehr hilfreich sein, aber auch Arbeitsproben, um potenzielle
zukinftige Arbeitgeber vom eigenen fachlichen Konnen
oder der Motivation zu Uberzeugen, und natirlich Praktika.

Welche Rolle spielen die Biirgergeld-Reformen und das
THCG in der Strategie?

Timm Helten-Hildwein: Unsere Devise lautet nach wie vor
fordern und fordern. Doch das Biirgergeld, wie es derzeit
gestaltet ist, ist nicht auf Fordern und auch nicht perfekt
auf Fordern ausgerichtet. Die Rahmenbedingungen mis-
sen so gestaltet sei, dass es Anreize gibt zu arbeiten und
dass von Sozialleistung-Beziehenden auch erwartet wird,
dass sie sich einbringen und den Mehrwert von Qualifizie-
rung im Sinne der eigenen beruflichen Weiterentwicklung
sehen. Wir kdnnen es uns weder wirtschaftlich noch ge-
samtgesellschaftlich leisten, die Potenziale von arbeitslo-
sen Menschen brachliegen zu lassen. Fir die betroffenen
Personen mussen Briicken in den ersten Arbeitsmarkt und
nicht in Sozialtransfersysteme geschlagen werden. Bei al-
len Unterstitzungsleistungen muss jedoch der Grundsatz
gelten , Aktivieren statt alimentieren!”.

Die IAB-Evaluation des Teilhabechancengesetzes hat ge-
zeigt, wie wichtig der Aspekt Coaching ist, also Langzeit-
arbeitslose beim Umgang mit ihren oft multiplen Problem-
lagen zu begleiten. Unternehmen sind nicht immer Profis
fUr sozialpadagogische Fragen. Zudem sind die Ressourcen
vor allem bei kleineren Unternehmen begrenzt, obwohl es
gerade auch oft Familien- und Kleinstbetriebe sind, die nah
an ihren Beschaftigten dran sind. Deshalb braucht es Coa-
ching und Beratung, welche beide Seiten, also langzeitar-
beitslose Menschen und Betriebe, unterstitzen. Hier muss
das Coaching weiter professionalisiert werden. Coaches
miissen Vertrauenspersonen sein, betriebliche Zusammen-
hange und die jeweilige betriebliche Kultur verstehen sowie
ganzheitlich denken, um den Problemlagen der Langzeitar-
beitslosen gerecht werden zu konnen, und gleichzeitig deren
Qualifizierungsbedarfe und die Personalbedarfe des Unter-
nehmens im Blick haben. Dann ist Coaching eine Win-win-
Situation fur Langzeitarbeitslose, aber auch fur die Betriebe.

Martin Kiinkler: Das Biirgergeld-Gesetz war ein Meilenstein,
mit dem die Arbeitsmarktpolitik neu ausgerichtet wurde.
Statt schneller Vermittlung auch in prekare Arbeit wurde
so das Thema Weiterbildung deutlich gestarkt, wobei der



Fokus auf dem Nachholen von Berufsabschlissen liegen
sollte. Auch die damit einhergehenden konkreten Forder-
instrumente wurden deutlich verbessert. So wurde zum
Beispiel ein Weiterbildungsgeld in Hohe von 150 Euro mo-
natlich eingefihrt. Damit finden auch Langzeitarbeitslose
Zugang zu Weiterbildungsangeboten, die zuvor meinten,
nicht an Weiterbildungsmafinahmen teilnehmen zu kon-
nen, weil sie stattdessen auf gelegentliche Arbeiten an-
gewiesen waren, um ihre Leistungen aufzubessern. Neu
ist auch das Instrument der ganzheitlichen Betreuung im
§ 16 k SGB II, ein sehr flexibles Instrument, sodass die Job-
center auf den Einzelfall bezogene sozialpadagogische Be-
ratung, Betreuung und Begleitung anbieten kdnnen. Das ist
ein sehr guter Ansatz.

Auch das THCG mit dem Kernstlick sozialer Arbeitsmarkt
bewertet der DGB sehr positiv. Damit ist fur bis zu 40.000
Menschen eine Beschaftigungsperspektive geschaffen wor-
den. Das ist insofern erstaunlich, als diese Menschen ohne
Forderung chancenlos auf dem Arbeitsmarkt gewesen wa-
ren. Hier wurde wirklich soziale Teilhabe Uber Erwerbsar-
beit neu geschaffen. Ein Riesenfortschritt, weil es die funf-
jahrige Forderung bis dahin nicht gab, und die ist, genauso
wie das Coaching Uber den gesamten Zeitraum, ausgespro-
chen hilfreich fir Menschen, die lange auf3erhalb von Er-
werbsarbeit waren und sich so Schritt fir Schritt stabilisie-
ren und neue Fahigkeiten erwerben konnten. Erstaunlich
hoch ist die Verbleibquote nach Auslaufen der Forderung:
41 Prozent derer, die im sozialen Arbeitsmarkt gefordert
wurden, haben auch im Anschluss eine sozialversiche-
rungspflichtige Beschaftigung. Das ist bei der Zielgruppe
ein sehr guter Wert.

Wie sollte die Forderung von Langzeitarbeitslosen weiter-
entwickelt werden?

Martin Kiinkler: Wir haben da kein grofies Erkenntnis-,
sondern ein Umsetzungsproblem. Zwar haben wir heu-
te ausreichend gute Instrumente, aber den Jobcentern
fehlt schlicht das Geld, um sie breit und effektiv anwen-
den zu konnen. Kern des Ubels ist also die Unterfinan-
zierung der Jobcenter. Sie haben nicht die Mittel, die sie
brauchen, um ihre anspruchsvollen Aufgaben zu erle-
digen, und mit dem Birgergeld sind sogar Instrumente
und Aufgaben hinzugekommen, doch ohne einen entspre-
chenden finanziellen Ausgleich. Die Mehrkosten wurden
nicht im Haushalt eingestellt und mit Blick auf den Haus-
halt 2025 ist die Lage geradezu dramatisch, denn da dro-
hen Kirzungen um 350 Millionen Euro im Bereich der
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Jobcenter. Hier mehr Geld zur Verfligung zu stellen, ist
aus meiner Sicht eine wichtige Zukunftsinvestition, denn
wenn man das Geld jetzt nicht bereitstellt, dann spart man
nicht, sondern verschiebt Probleme nur in die Zukunft.

Wichtig ist vor allem, die bestehende Forderliicke zu schlie-
ffen. Beim sozialen Arbeitsmarkt ist nach flinf Jahren defi-
nitiv Schluss. Eine Anschlussforderung gibt es nicht. Doch
ein kleinerer Teil der geforderten Personen braucht langer
einen geschitzten Raum. Hier ist eine gesetzliche Modifi-
kation notig. Es ware gesellschaftlicher Unfug, viel Geld
zu investieren, den Leuten eine Perspektive in Aussicht zu
stellen, sie aber nach flinf Jahren, wenn sie noch nicht so
weit sind, um sich am Arbeitsmarkt zurechtzufinden, ins
Nichts stirzen zu lassen. Das ware eine vertane Inves-
tition. Wenn die Leistungsfahigkeit nicht marktublich ist
und die Leute ansonsten nicht beschaftigt werden wir-
den, misste man die Forderung verlangern. Also brau-
chen wir eine Anschlussperspektive, aber nicht im Sinne
einer weitgehend abgeschotteten Werkstatt, sondern auch
da ist der normale Arbeitsmarkt der sinnvollere Ansatz,
als ein Sondersystem aufzubauen.

Timm Helten-Hildwein: Jobcenter und Agenturen fiir Arbeit
sollten frih mit den Betrieben ins Gesprach kommen und
gemeinsam ein Konzept entwickeln, wie das Arbeitsange-
bot des jeweiligen Betriebs mit dem Potenzial des oder der
Arbeitssuchenden zusammengebracht werden. Fur die Be-
treuung und Aktivierung der betroffenen Personen braucht
es gut aufgestellte Jobcenter. Sie miissen von unnotigem
Verwaltungsaufwand entlastet und angemessen ausgestat-
tet werden, sodass die stark individualisierte Beratungs-
und Vermittlungsarbeit geleistet werden kann.

Und die Politik muss die Rahmenbedingungen verbes-
sern, also Hurden fir Beschaftigung beseitigen, denn da-
von hangt auch die Arbeitsmarktintegration Langzeitar-
beitsloser ab. Das heifit beispielsweise: eine verbesserte
Kinderbetreuung, um leistungsbeziehende Frauen wieder
in Arbeit zu bringen, Sprachforderung fiir auslandische
Leistungsbeziehende und durch flexible Beschaftigungs-
formen eine Rickkehr in Arbeit ermdglichen.

INTERVIEWTE PERSONEN

Martin Kinkler - Referatsleiter Existenzsichernde Leistungen
und Langzeitarbeitslosigkeit - DGB-Bundesvorstand, Abteilung
Arbeitsmarktpolitik * martin.kuenkler@dgb.de

Timm Helten-Hildwein * Leiter Bildungs- und Arbeitsmarktpolitik *
unternehmer nrw - Landesvereinigung der Unternehmensverbande
Nordrhein-Westfalen e. V. « helten-hildwein@unternehmer.nrw
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Anschlussperspektiven

Foto: Ingo Bartussek - stock.adobe.com

Entwicklung einer Gesamtstrategie zur Sicherung von Teilhabe und

Arbeitsmarktintegration

Auf der G.l.B.-Veranstaltung ging es auch um die Frage, welche Anschlussperspektiven Menschen
geboten werden konnen, die auch nach Auslaufen der Forderung Uber das THCG keinen festen

Platz im Erwerbssystem gefunden haben.

Dr. Jan Gellermann vom IAB formuliert fir Teilhabe am
Arbeitsmarkt als eine theoretische Weiterentwicklungs-
moglichkeit, ,die bisherige Hochstbefristungsdauer von
derzeit finf Jahren abzuschaffen. So wie seinerzeit beim
Beschaftigungszuschuss: Forderung der Lohnkosten fur
eine bestimmte Gruppe auf unbestimmte Zeit." Zugleich
gibt das Institut jedoch zu bedenken, dass ,Dauerforde-
rung aufseiten der Jobcenter viele Ressourcen bindet."
Doch ,selbst bei gegebener Mittelausstattung wirde
eine solche Moglichkeit das Problem verfestigter Ar-
beitslosigkeit lediglich partiell und damit immer auch
auf Kosten anderer losen, welche dann nicht in den Ge-
nuss einer Férderung kommen kdnnen“, sodass aus der
,Entfristungsoption“ ein ,nicht unerhebliches ,Legitima-

tionsdefizit™ resultiere.

Alternativ denkbar ist laut Jan Gellermann ,,eine Anschluss-
forderung mit einem anderen Instrument der Grundsi-
cherung fir Arbeitsuchende”. Denkbar sei Vieles, mit Blick
auf das bestehende Forderportfolio kamen aktuell daflr
aber eigentlich nur die Arbeitsgelegenheiten nach § 16 d
SGB Il in Betracht, die - in einer modifizierten Variante -
fur Geforderte ohne Anschluss nutzbar gemacht werden
konnten. Dies ware gewiss kein gleichwertiges Substitut,
und es wiirde sich um kein entlohntes Arbeitsverhaltnis,
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sondern eine sozialrechtliche Fordermafinahme handeln,
fur die die Teilnehmenden eine Aufwandsentschadigung
erhalten. IAB-Untersuchungen zeigten aber, dass unter
bestimmten Bedingungen Effekte auf die soziale Teilhabe
positiv ausfallen konnten. Wichtige Voraussetzung ware
natdrlich, dass die Teilnahme an AGH unbedingt auf frei-
williger Basis erfolgt und das Ziel der Erwerbsintegrati-
on nicht aus den Augen verloren wird.

Zur Sprache kamen bei der G.l.B.-Veranstaltung zudem
die Vorschlage: dauerhafte Lohnkostenzuschusse fur
Menschen mit eingeschrankter Beschaftigungsfahigkeit,
Arbeitsgelegenheiten mit Mehraufwandentschadigung,
die Offnung von Arbeitsgelegenheiten fiir die Privatwirt-
schaft sowie die Verknupfung von Arbeitsgelegenheiten
mit Qualifizierung, Sprachférderung und Vermittlung. Ei-
nen Vorschlag zur Weiterentwicklung beziehungsweise
Offnung der AGH hat die Diakonie RWL publiziert. Bei allen
Anpassungen der AGH sei zu beachten, dass ,,AGH nicht
zur Werkstatt wird, denn wir brauchen Durchlassigkeit -
oder eben einen zweiten sozialen Arbeitsmarkt mit unbe-
fristeter Beschéftigung"“. Doch der § 16 i sei kein sozialer
Arbeitsmarkt, wie das MAGS nachdriicklich betont: ,Hier
gibt es keine entfristete dauerhafte Beschaftigungsforde-
rung. Ziel ist die Vermittlung in Arbeit."



Sind also Arbeitsgelegenheiten die Ultima Ratio, um der
vollstandigen Entkoppelung von Erwerbsarbeit zu be-
gegnen? Das wiesen manche Expert*innen aus der Pra-
xis zurtck mit dem Hinweis, dass Arbeitsgelegenheiten
von Betroffenen nach einer regularen, wenn auch gefor-
derten Beschaftigung als Erniedrigung gegeniber einem
Erwerbseinkommen bewertet wirden. Ein vollwertiger
Ersatz fur die Forderung sozialversicherungspflichtiger
Beschaftigung waren Arbeitsgelegenheiten also nicht.

In ihrem aktuellen Positionspapier ,,Berufliche Integration mit
16i - Chancen nutzen, Teilhabe leben, Perspektiven schaf-
fen" schlégt die Diakonie Deutschland zur Weiterentwick-
lung der Teilhabe am Arbeitsmarkt nach § 16 i SGB Il vor,
fur bestimmte Personen eine andere, unbefristete Form
der sozialen Teilhabe durch Arbeit zu schaffen! Ein Teil der
16-i-Beschaftigten wird seine Belastbarkeit und Produktivi-
tit nicht so weit steigern konnen, dass ein Ubergang in un-
geforderte Beschaftigung gelingt. Fur sie sollte es ein An-
schlussinstrument zur sozialen Teilhabe geben, das zeitlich
unbefristet angelegt ist, in dem aber regelmaflig tberpruft
wird, ob die Anspruchsvoraussetzungen weiter vorliegen.”

Die Griinde fir die scheinbare Aussichtslosigkeit auf Er-
werbsarbeit seien vielfaltig und bekannt: gesundheitliche
Einschrankungen bis hin zu Beeintrachtigungen, die an Be-
hinderung grenzen, psychische Auffalligkeiten, Sucht oder
funktionaler Analphabetismus. Auch Haftentlassene seien,
wie erwahnt, haufig ohne Chancen am Arbeitsmarkt. Zu-
dem gebe es Personen, denen anscheinend grundsatzlich
die Veranderungsbereitschaft und -fahigkeit fehle, die sich
in ihren Lebensverhaltnissen eingerichtet hatten. Die Re-
formen im Biirgergeld konnten Motivation (noch) nicht stér-
ken, war eine von mehreren geduf3erte Meinung. Dass auch
nach langer Forderdauer noch kein Bewusstsein fur die Be-
deutung von Erwerbsarbeit entstanden ist, illustriert das
bei der Veranstaltung vorgetragene Beispiel eines Trager-
Coachs, der bei der Suche nach einer Anschlussperspekti-
ve vom Geforderten zu horen bekommt: , Ich habe jetzt flinf
Jahre gearbeitet! Was wollen Sie noch?!"

Das aber seien Einzelfalle. Viel wichtiger sei die Frage nach
den Mdoglichkeiten, Langzeitarbeitslosigkeit gar nicht erst
entstehen zu lassen. Auch die Instrumente des Teilhabe-
chancengesetzes setzten ja erst nach mindestens zwei be-
ziehungsweise funf Jahren Arbeitslosigkeit an, also dann,
,wenn das Kind schon in den Brunnen gefallen ist". Gefragt
sei also eine Gesamtstrategie, die dazu beitragt, Langzeit-
arbeitslosigkeit zu vermeiden, das Teilhabechancengesetz
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weiterzuentwickeln und Anschlussperspektiven flir Men-
schen zu schaffen, denen auch nach Ende der Forderdauer
im THCG der dauerhafte Ubergang in den reguliren Arbeits-
markt nicht gelungen ist (siehe dazu auch das Interview).
Erst wenn eine solche Gesamtstrategie vorliegt, wird viel-
leicht eine Formulierung ofter zu horen sein, mit der bei der
G.l.B.-Veranstaltung ein Trager einen Arbeitgeber zitierte,
der im Einklang mit einem Geforderten gesagt hatte: ,Wir
haben ihn Gber die Arbeit wieder ins Leben zuriickgefihrt.”

POSITIONSPAPIER DER DIAKONIE DEUTSCHLAND

Anfang 2024 hat die ,Diakonie Deutschland” ein Positionspapier

veroffentlicht mit dem Titel ,,Berufliche Integration mit 16i -

Chancen nutzen, Teilhabe leben, Perspektiven schaffen".

Darin enthalten sind ,Sechs Vorschlage zur Weiterentwicklung

und Umsetzung des § 16 i SGB II*:

1. Das Coaching fir jedes 16-i-Beschaftigungsverhaltnis
Uber die gesamte Dauer zur Verfligung stellen

2. In sozialen Beschaftigungsunternehmen ein vermittlungs-
orientiertes betriebsinternes Coaching gesetzlich ermdglichen

3. Durch verbindliche fachliche Standards qualitativ gutes
Coaching befordern

4. Das Coaching mit zentraler Funktion in der Personal-
entwicklung und Vermittlung starken

5. Vorgaben und Umgang mit dem Qualifizierungsbudget
flexibilisieren

6. Fir bestimmte Personen eine andere, unbefristete Form

der sozialen Teilhabe durch Arbeit schaffen

»Die Instrumente haben wir, jetzt brauchen wir
noch das Geld”

Die grofite aktuelle Herausforderung sei die finanzielle Aus-
stattung der Jobcenter. Richtig sei: Das THCG ist eins der
teuren Instrumente - aber auch eins der erfolgreichsten.
Doch trotz nachgewiesener Erfolge seien die Zugange in die
Instrumente ricklaufig. Das Dilemma der Jobcenter: ,Wir
werden gemessen an der Integration. Also entscheiden wir
uns mit Blick auf die Kennzahlen fir die Forderung arbeits-
marktnaher Personen. Doch es geht nicht nur um die schnel-
le Integration in den Arbeitsmarkt. Wir konnen andere Perso-
nengruppen nicht unter den Tisch fallen lassen. Jede*r wird
gebraucht, wie es in der Vermittlungsoffensive NRW heifit."

Ein Grund fur die Zurickhaltung beim THCG sei der Ver-
trauensverlust der Jobcenter in die gesicherte Finanzie-
rung. Rund 30 Prozent (IAB 2022) der Jobcentergeschafts-
fuhrungen zweifelten an einer verladsslichen Finanzierung.



Ein eigenes, mehrjahriges Budget wirde Handlungs- und
Planungssicherheit herstellen, so das Votum von Jan Gel-
lermann vom IAB und Dirk Strangfeld von der Regional-
direktion NRW der Bundesagentur fur Arbeit. Letztgenann-
ter unterstrich die Budgetfrage bei der G.I.B.-Veranstaltung
mit den Worten: , Die Instrumente haben wir. Was wir noch
brauchen, ist die Finanzierung.” Auch hier blieben die Eva-
luationsergebnisse des § 16 i abzuwarten, ,denn die da-
durch entstehenden Einsparungen werden momentan
noch nicht gesehen".

Die Veranstaltungsdokumentation zum Fachtag ,,5 Jahre Teilhabe-
chancengesetz", der am 10. Juli 2024 in Essen stattfand, kann gerne
bei der G.I.B. angefragt werden. Sie umfasst das Tagungsprogramm,
die Prasentation von Jan Gellermann (IAB NRW) sowie die Foto-

Dokumentation der Arbeitsgruppen-Ergebnisse.

Anpassung des THCG bedeutete auch eine mogliche Fle-
xibilisierung des Instruments hinsichtlich Forderhche und
Férderdauer. Denkbar wire zum Beispiel eine Anderung
der Degression, indem die Forderung bei 16 i bereits im
zweiten Jahr sinke oder von Beginn an auf 90 Prozent be-
grenzt werde, oder eine kurzere Forderdauer kombiniert
mit einer Ausweitung des geforderten Personenkreises
auf Personen, die noch nicht so lange langzeitarbeitslos
seien oder die Langzeitarbeitslosigkeit unterbrochen hat-
ten. In einigen Kommunen hingegen, so ein Beitrag, stiin-
den kaum noch geeignete Personen zur Vermittlung tUber
16 i zur Verfligung - diese ,wachsen aber nach".

In dem Kontext tauchte die Uberlegung auf, die Forder-
hohe fur Betriebe zu reduzieren und die Betriebe an den
Kosten zu beteiligen, denn, so eine Wortmeldung, auch bei
Arbeitgeber*innen sei die Einstellung verbreitet: ,Was nichts
kostet, das ist nichts.” Die Anregung korrespondiert mit ei-
ner Aussage von Minister Laumann in dessen Einleitungs-
rede: ,Ich will mich nicht daran gewohnen, dass Arbeitge-
ber nichts zahlen fir Menschen, die bei ihnen arbeiten.”

Wie auch immer: ,Das THCG soll weitergehen", so das
einhellige Votum: ,Es ware kontraproduktiv, wenn die
Jobcenter aufgrund einer zu geringen finanziellen Aus-
stattung und einer nicht erfolgten Weiterentwicklung auf
ein effektives Instrument verzichten mussten, zumal fur
die Zielgruppen kein Aquivalent besteht”, so Jan Geller-
mann vom |AB. Anzustreben ware ein eigenes mehrjah-
riges Budget fir das THCG, in dem auch der Passiv-Ak-
tiv-Transfer Bericksichtigung findet. Dazu schreibt das
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IAB: ,Der mit dem Teilhabechancengesetz ermdglichte
Passiv-Aktiv-Transfer (PAT) sollte beibehalten werden.
Er erweitert gerade bei Jobcentern mit als knapp bewer-
teten Eingliederungsleistungen die finanziellen Spielrau-
me fur den Einsatz von Teilhabe am Arbeitsmarkt. Die
Jobcenter wirden anstelle des PAT jedoch mehrheitlich
eine zweckgebundene Aufstockung der Eingliederungs-
leistungen praferieren.”

Noch wichtiger fUr einen weiterhin starken Einsatz der Ins-
trumente des THCG aber ist nach Uberzeugung der Dis-
kutierenden ein klares Bekenntnis der Politik zur Teilha-
beforderung. Politik misse sich zu den Themen Teilhabe
und Langzeitarbeitslosigkeit, insbesondere zum Teilhabe-
chancengesetz, eindeutig positionieren. Das sei auch die
Erwartung der Jobcenter, die vor Ort entscheiden. Job-
center brauchten bei angespannter Haushaltslage einen
,Spezialhaushalt" oder eine Quote von Mitteln in diesem
Handlungsfeld, denn die Aktivitaten hier seien ,nicht Kur,
sondern Pflicht”. Es sei unfair, die Entscheidung tber den
Mitteleinsatz allein auf die Jobcenter abzuwalzen. Zustim-
mung fand auch das Bild, dass es parallel zum Job-Turbo
einen Teilhabe-Turbo braucht.
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